Hallo!

Wir freuen uns, dass Sie sich fiur unser Gartenhaus entschieden haben und hoffen, dass Sie Ihr neues
Schmuckstiick genauso lieben und genieBen werden wie wir, als wir es gebaut haben. Damit Ihr neues Haus
viele, viele Jahre halten kann, haben wir im Folgenden einige unserer Empfehlungen zur Lagerung, Wartung
sowie Garantiebedingungen fir Sie zusammengeflgt.

Lagerung:

Lagern Sie den Hausbausatz an einem trockenen, aber nicht zu sonnigen Ort. Es sollte direkter Kontakt mit
dem Boden vermieden werden. Der Bausatz soll bis zur vollsténdigen Montage geschitzt vor
Witterungseinflissen gelagert werden.

Wartung:

Holz ist ein natirliches Material, das sich an die Witterungseinfliisse anpasst. GroBere und kleine Risse,
Farbtonunterschiede und Verdnderungen sowie eine sich verandernde Holzstruktur sind eine natlrliche
Folge. Unbehandeltes Holz kann nach langerer Zeit graulich werden, sich bldaulich verfarben und schimmeln.
Um das Holz zu schitzen, muss es direkt nach der Montage mit einem Holzschutzmittel behandelt werden.
Wir empfehlen, die Bodenbretter vorab mit Holzimpragniermittel zu behandeln, insbesondere die Unterseiten
der Bretter, um sie vor Feuchtigkeit zu schiitzen. Eine beidseitige Tir- und Fensterimprdgnierung wird
dringend empfohlen. Das Auftragen von Farbe oder Lasur zum Schutz des Holzes vor Feuchtigkeit und UV-
Strahlung ist obligatorisch. Wir empfehlen, Ihr Haus alle sechs Monate zu inspizieren.

Garantie:

Ihr Haus wird aus hochwertigem Holz gefertigt, das unsere strengen Qualitatskriterien erfillt. Sollten trotz
unserer sorgfaltigen Prifung Beanstandungen auftreten, flillen Sie bitte den beigefligten Kontrollbogen aus
und senden ihn uns zu. Wir helfen Ihnen gerne weiter. Es gibt jedoch einige Ausnahmen, die unsere Garantie
nicht abdeckt, wie zum Beispiel:

e natlrliche UnregelmaBigkeiten des Holzes

e bereits lackierte oder mit Holzschutzmittel behandelte Teile

e asthaltige Teile, die die Stabilitat des Hauses nicht geféahrden

e Teile mit kleinen Rissen oder Licken, die durch das Trocknen des Holzes entstehen und nicht
durchgehend sind und die Stabilitédt des Hauses nicht beeinflussen

e |eicht verdrehte Teile, sofern sie noch montierbar sind

e Dach- und Bodenbretter, die einige ungehobelte Bereiche an den Seiten aufweisen kénnen, die nach
der Montage nicht sichtbar sind

e Reklamationen aufgrund einer unsachgemaBen Installation des Hauses und/oder eines unsachgeman
ausgefihrten Fundaments

e Reklamationen durch eigenmachtige Veranderungen am Haus, wie zu fest angezogene Sturmleisten
oder Verschrauben von Tur- und Fensterrahmen anders als es in der Aufbauanleitung angegeben ist.

Reklamationen im Rahmen der Gewahrleistung werden im Umfang des Ersatzes des mangelhaften oder
fehlerhaften Teils befriedigt.



